
 آزاد دماوند  دانشگاهامتحان  سوالات  نمونه

 امیرحسین حسینی  استاد سید  تربیتی یدرس روانشناس  یتی رشته علوم ترب
 

 . د یده حیآن را توض ی و موضوع اصل  د یکن ف یرا تعر یتیترب یشناس روان 

رفتار انسان در   یاست که به مطالعه علم یشناس از علم روان  یاشاخه یتیترب یشناس روان :پاسخ  

رشد،   زش، یانگ  ،یری ادگیو اصول  ن یقوان کند ی علم تلاش م نی. اپردازدی م  یری ادگیو  ی آموزش  یهات یموقع

  یهاط یدر مح راها کند و آن ییرا شناسا یشناخت  یندهای کلاس و فرآ تیریمد   ،یابیارزش  ، یفرد  یهاتفاوت 

 . ردیبه کار گ یآموزش 

  یچه عوامل  رد،یگی م اد یمسئله است که انسان چگونه   نیا ی بررس  ،یتیترب یشناس روان  یاصل موضوع 

فراهم   ی ریادگی  یبرا یترمناسب ط یشرا تواند ی و معلم چگونه م   کنند،ی م ف یتضع ای لیرا تسه ی ریادگی

 .   سازد

مناسب انتخاب   سیتدر یهاآموزان را بشناسند، روش دانش  یهای ژگیتا و کند یرشته به معلمان کمک م  نیا

 . ند ینما تیمؤثرتر هدا یاوه یرا به ش  ی ریادگیکنند و  جاد یا زه یکنند، انگ 

 

 ست؟ یچ ی در حرفه معلم  یتیترب یشناس روان  تیاهم

صرفاً انتقال اطلاعات   سیتدر  رایدارد، ز ی ادیز اریبس تیاهم یحرفه معلم یبرا یتیترب یشناس روان :پاسخ  

  ی و اهداف آموزش   یر یادگی ط یشرا رنده،یادگیاست که با شناخت  ی و انسان ده یچیپ یند یبلکه فرآ ست،ین

  ازها،ین ها،ییتوانا تواند ی آشنا باشد، بهتر م  یت یترب یشناس که با اصول روان   ی دارد. معلم م یارتباط مستق

 دهد.   صیآموزان را تشخو مشکلات دانش  قیعلا

آموزان  دانش  یچگونه برا  رد، یرا در کلاس در نظر بگ  ی فرد یهاکه چگونه تفاوت  آموزد ی علم به معلم م  نیا

مناسب انجام دهد.    یابیاستفاده کند و چگونه ارزش  سیمتنوع تدر یهاکند، چگونه از روش  جاد یا زهیانگ 

آموزان  دانش  یو شناخت  یطفعا ، یتا با مسائل رفتار کند ی به معلم کمک م ی تیترب یشناس روان  نیهمچن

 داشته باشد.    یتربرخورد درست 

 تواند ی در آموزش خواهد داشت و م   یشتریب  یدانش مجهز است، اثربخش   ن یکه به ا ی معلم جه، ی نت در

 کند.  جادی ا دارتریو پا ترق یعم ی ریادگی

 

 . د یده حیرا توض  یر یادگیرشد و   رابطه

و   دارینسبتاً پا راتیی. رشد به تغستند ین کسانیاما  اند،وسته یپهمدو مفهوم به   یر یادگیو   رشد :پاسخ   

  یاجتماع ، یعاطف ،یشناخت  ،یدر ابعاد جسمان ط یو تعامل با مح   یستیکه در اثر بلوغ ز شودی گفته م  یمنظم

که در    شودی گفته م یرفتار  یی وانات ایدر رفتار   دارینسبتاً پا رییبه تغ  ز ین یریادگ ی. شودی م جاد یا یو اخلاق 

 .د یآی م د یو آموزش پد   نیتجربه، تمر جه ینت

مثال، کودک    ی. براکند ی را فراهم م  ی ریادگ ی یلازم برا ی و آمادگ نه یدو در آن است که رشد، زم ن یا رابطه

را درک کند. از   یانتزاع میمفاه ی برخ تواند یباشد، نم ده ینرس  یبه سطح خاص ی که از لحاظ شناخت  یتا زمان



  ،ی ذهن یهاییمناسب، توانا یآموزش  یهاتجربه   رایبه رشد کمک کند؛ ز  تواند ی م ز ین ی ریادگی گر، ید یسو

 .دهند ی فرد را گسترش م  یو عاطف یاجتماع

بدون توجه به سطح رشد فرد، موفق نخواهد بود.    ز ین یر یادگیو  ماند ی ناقص م  یر یادگیرشد بدون   ن،یبنابرا

 را فراهم کند.  یر یادگیمناسب  یهاآموز را بشناسد و هم فرصتدانش  ی هم مرحله رشد  د یمعلم با

 

 . د یرا شرح ده اژه یپ یرشد شناخت ه ینظر

 یهاساخت جیتدرکه در آن کودک به  دانستی م  یافعال و مرحله  ی ند یرا فرآ یرشد شناخت  اژهیپ ژان:پاسخ  

ها تفکر آن  وهیبلکه ش  کنند،ی او، کودکان مانند بزرگسالان فکر نم دگاه ی. از ددهد ی خود را گسترش م یذهن

 خاص خود را دارد.  ی ژگیدر هر مرحله و

 داد:    حیرا در چهار مرحله توض یرشد شناخت اژهیپ

حواس و حرکات با   قیمرحله کودک از طر نیاست. در ا یاز تولد تا حدود دو سالگ  ی حرکت-ی حس مرحله

 .   رسد ی م ءیش  ی داریبه مفهوم پا جیتدرو به   کند ی ارتباط برقرار م ط یمح

اما تفکر کودک هنوز   کند،ی دوره زبان رشد م  نیاست. در ا یاز حدود دو تا هفت سالگ  یاتیعملش یپ مرحله

 را ندارد.     یمنطق  اتیانجام عمل ییاست و توانا یخودمحور و شهود 

و   ی نیدرباره امور ع تواند ی مرحله کودک م   نیاست. در ا یسالگ  ازده یاز حدود هفت تا   ین یع اتیعمل مرحله

 .   کند ی را درک م بی و ترت  یبند ماده، طبقه  ی مانند بقا  یمیفکر کند و مفاه یصورت منطق قابل مشاهده به 

  ،یتفکر انتزاع یی مرحله فرد توانا نیبه بعد است. در ا یسالگ  ازدهیاز حدود  ی صور اتیعمل مرحله

 .کند ی م دایپ یاس یو استدلال ق یسازه یفرض

معلم   نیآموز متناسب باشد. بنابرادانش  یمؤثر است که با سطح رشد شناخت یزمان  ی ریادگیمعتقد بود  اژهیپ

 هماهنگ کند. ریفراگ ی ذهن ییرا با توانا یآموزش  ی محتوا د یبا

 

 . د یده  حیرا توض  اژهیپ هی در نظر یابیو تعادل  ی برونساز ،ی درونساز  میمفاه

او صورت   یذهن  یها ساخت  رییو تغ  ط یتعامل کودک با مح س بر اسا یرشد شناخت اژه، یپ ه ینظر  در:پاسخ  

 .یاب یو تعادل  ی برونساز ،یاند از درونسازعبارت  ند یفرآ نیدر ا ی. سه مفهوم اساس ردیگی م

  یکند. برا ر یخود تفس ی قبل  یذهن یهارا در قالب ساخت د یجد  یهافرد اطلاعات و تجربه  ی عنی ی درونساز

 سگ بنامد.    ز یممکن است گربه را ن شناسد،ی چهارپا را فقط »سگ« م وان یکه ح  یمثال، کودک 

را بهتر   د یخود را اصلاح کند تا بتواند تجربه جد  یقبل  ی که فرد ساخت ذهن دهد ی رخ م یزمان یبرونساز

که گربه با سگ فرق دارد و ساخت   رد یگی م ادیها درک کند. در مثال قبل، کودک پس از مشاهده تفاوت 

 .دهد ی م  ریی خود را تغ یذهن

  جاد یا یهماهنگ  ینوع د یجد  یهاو تجربه  ی قبل یهادانسته   نیآن فرد ب قیاست که از طر ی ند یفرآ یابیتعادل 

عدم   ینوع ست،ی هماهنگ ن اش ی قبل یهاکه با ساخت شودی مواجه م  یکودک با اطلاعات ی . وقتکند ی م

 به تعادل برسد.  باره دو کند ی تلاش م  یبرونساز ای ی و او با درونساز د یآی وجود مبه  یتعادل شناخت



در ساخت دانش   رنده یادگیو سازنده است و  ایفعال، پو   یند یفرآ ی ریادگیکه  دهند ی نشان م  م یمفاه نیا

 دارد.  ینقش اساس 

 

 . د یده  حیرا توض یگوتسکیو  یفرهنگ -یاجتماع ه ینظر

و   یاجتماع ط یداشت، نقش مح د یتأک  یو فرد  ی بر رشد درون شتریکه ب  اژهیبرخلاف پ یگوتسکیو:پاسخ 

  گران، یتعامل با د قی و رشد از طر  یر یادگی. او معتقد بود  دانستی مهم م اریبس یفرهنگ را در رشد شناخت

 . ردیگی تر، شکل مبزرگسالان و همسالان آگاه  ژهیوبه 

در   یتفکر جامعه، نقش مهم یهاوه یمانند زبان، نوشتار، نمادها و ش  ی فرهنگ  یابزارها  ،یگوتسکیو دگاه ید از

و   گران یوگو با دگفت  قیکودک از طر رایاست، ز یابزار رشد شناخت نیترفرد دارند. زبان مهم  یرشد ذهن

 .دهد ی تفکر خود را سازمان م ، یسپس گفتار درون

 

ارائه   ی اگر آموزش در سطح مناسب یعنیرشد باشد.  برندهشیپ تواند ی که آموزش م   کردی م  د یتأک  یگوتسکیو

  ینقش معلم، تعامل اجتماع دگاهید نیبرساند. ا یشناخت ییاز توانا یکودک را به سطوح بالاتر تواند ی شود، م 

 .کند ی برجسته م ار یرا بس ی مشارکت ی ریادگیو 

 

 ست؟یچ یگوتسکیو  هی رشد در نظر  یبیاز منطقه تقر منظور 

  نیاست. ا یگوتسکیو ه ینظر میمفاه نیتراز مهم  ی کی»منطقه مجاور رشد«  ا یرشد  یب یتقر  منطقه:پاسخ  

 فرد اشاره دارد:    یی دو سطح از توانا ان یمفهوم به فاصله م

 انجام دهد.    تواند ی و بدون کمک م ییتنهابه  رنده یادگیاست که  ی اول، عملکرد سطح

 . شودی همسالان توانمندتر قادر به انجام آن م  ای نیاست که او با کمک معلم، والد  یدوم، عملکرد  سطح

. اگر  افتد ی و مؤثر در آن اتفاق م ی واقع  یر یادگیاست که  یارشد، همان محدوده  ی بیمنطقه تقر نیبنابرا

دچار شکست   رندهی ادگ یاز حد دشوار باشد،  شیاگر ب  دهد؛ی رخ نم ید یآسان باشد، رشد جد  اریبس فیتکل

به   یر یادگیارائه شود،  مناسب تیفرد باشد و حما  ییتوانا  یبالاتر از سطح فعل ی کم ف ی. اما اگر تکلشودی م

 . ردیگی شکل انجام م  نیبهتر

و   تیآموز با هداکند که دانش  یطراح ی را در سطح ف یتکال د یکه با  آموزدی مفهوم به معلم م ن یآموزش، ا در

 .د یبتواند از عهده آن برآ  تیحما

 
 دارد؟   یر یادگی- یاددهی ند یدر فرآ  یو چه نقش  ستیچ یآموزش  داربست

تر  فرد آگاه  ایکه معلم   شودی گفته م  ییهاو کمک  هاییراهنما ها،ت یبه مجموعه حما ی آموزش  داربست:پاسخ  

  نی. اد یآی از عهده آن برنم ییتنهارا انجام دهد که به  یت یتا او بتواند فعال دهد ی قرار م رنده یادگی اریدر اخت

 الهام گرفته شده است. یگوتسکیو ه یمفهوم از نظر



به    فیتکل  میتقس کننده،ت یارائه مثال، طرح پرسش هدا ،یکلام ییبه شکل راهنما تواند ی م  یآموزش  داربست

است؛   ی است که موقت ن یمهم داربست ا ی ژگینشان دادن الگو باشد. و ا یتر، بازخورد دادن مراحل کوچک 

 او مستقل عمل کند.  تا  شودی حذف م جیتدرکرد، به  دایلازم را پ ییتوانا رنده یادگیکه  ی زمان یعنی

خود   ی آموز از سطح فعلدانش  شودی سبب م رایمهم است، ز  اریبس یر یادگی ند یدر فرآ   یداربست آموزش   نقش

در آموزش   ژه یوروش به  نیداشته باشد. ا ی ترقیعم ی ریادگ یکند و   دایپ یشتریفراتر رود، اعتماد به نفس ب 

 مؤثر است.  ار یدشوار بس م یو مفاه  دهیچیپ یهامهارت

 

 .د یده حیرا توض ی رفتار  یر یادگی ه ینظر

در رفتار قابل مشاهده   ر ییصورت تغبه  ی ریادگیاصل استوار است که  نیبر ا یرفتار  یر یادگی ه ینظر:پاسخ  

رفتار به وجود   یامدهایدر اثر پ ایها ها و پاسخمحرک  ن یارتباط ب جهیدر نت  رییتغ نیو ا شودی م  فیتعر

را کمتر   ی درون یذهن  یندهایفرآ دارند و   د یو کنترل رفتار تأک ی ریگبر مشاهده، اندازه  انی. رفتارگراد یآی م

 .دهند ی مورد توجه قرار م 

همراه شود، احتمال تکرار   تیرفتار دارد. اگر رفتار با تقو ی ریگرا در شکل  ینقش اصل ط یمح  دگاه، ید  نیا در

 .   ابد ییمواجه شود، احتمال وقوع آن کاهش م  ت یعدم تقو ا ی هیو اگر با تنب ابد یی م ش یآن افزا

 هستند. کرد یرو نیا یهاه ینظر نیتراز مهم  نر یو اسک کیپاولف، واتسون، ثرندا یهاه ینظر

  بمطلو ی رفتارها تیتقو  ،یو تکرار، بازخورد فور  نی تمر  ،یاهداف رفتار  یدر طراح  یرفتار هی آموزش، نظر در

و   هیپا یهاساده، مهارت یهای ری ادگی ی برا شتریب کرد یرو نیکلاس کاربرد فراوان دارد. البته ا ت یریو مد 

 قابل مشاهده مناسب است. یرفتارها

 

 . د یپاولف را شرح ده ک یکلاس  یسازیشرط

  کیمکرر با  یدر اثر همراه  ،یمحرک خنث  ک یاست که در آن  ی ریادگ ی ینوع  کیکلاس  یسازیشرط:پاسخ 

  یرو  ش یآزما قیرا از طر  یر یادگینوع  نیپاولف ا  وانی. اکند ی م دایپاسخ پ جادی ا ییتوانا  ،یرشرطیمحرک غ

 ها کشف کرد. سگ

و بزاق   ی رشرطیغذا محرک غ نجا ی. در اشد ی موجب ترشح بزاق سگ م  یعیطور طبپاولف، غذا به  شیآزما در

. پس از چند بار تکرار، سگ  کردی زنگ را پخش م  یبود. سپس پاولف قبل از ارائه غذا، صدا یرشرطیپاسخ غ

از آن   یو بزاق ناش  یمرحله، زنگ به محرک شرط   نی. در اکردی بزاق ترشح م زی زنگ ن یصدا دنیتنها با شن

 شد. ل یتبد  یبه پاسخ شرط

مثال، اگر معلم    ی. براشودی م ده یها ددر حوزه عواطف و نگرش  شتر یب کیکلاس  یسازی شرط ی آموزش   کاربرد

آموز ممکن است نسبت به درس و مدرسه  کند، دانش جاد یا ق یو همراه با تشو زیآماحترام  ر، یدلپذ   ییفضا

 جاد کنند.یا ی نگرش منف توانند یم ند یناخوشا یهاکند. برعکس، تجربه  داینگرش مثبت پ

 

 

 



 .د یده  حیرا توض ک یقانون اثر ثرندا

او به   یهاافته ی نیتراز مهم  ی کیبود و قانون اثر  ی ریادگی یشناس روان  شگامانیاز پ کیثرندا ادوارد :پاسخ  

  شیهمراه شود، احتمال تکرار آن رفتار افزا بخشت یرضا امد یبا پ ی قانون، اگر رفتار ن ی. طبق ارودیشمار م

 . ابد یی همراه شود، احتمال تکرار آن کاهش م  ند یناخوشا امد یو اگر با پ ابد یی م

متعدد،   یهاها در جعبه معما مطرح کرد. گربه پس از تلاش با گربه  شیآزما ق یاصل را از طر  نیا کیثرندا

و  شدند ی م  تیمؤثر تثب ی رفتارها جیتدر. به افتییو به غذا دست م   کردی م دایراه خروج را پ  یطور تصادف به 

 . شدند ی نامؤثر کنار گذاشته م یرفتارها

  شرفت،یو احساس پ  تیرضا ت، یموفق ق، یمثبت مانند تشو  یامدهایکه پ دهد یآموزش، قانون اثر نشان م  در

فراهم کنند که   ی طیشرا د یمعلمان با لی دل نیدارند. به هم ی ریادگی  تیدر تثب یمهم  ارینقش بس

 شود.  ت یها تقومطلوب آن   یداشته باشند و رفتارها ت یآموزان تجربه موفقدانش

 

 . د یده  حیرا توض  نریکنشگر اسک یسازیشرط

قرار   شیامدهایپ ر یفرد تحت تأث ی است که در آن رفتار اراد ی ری ادگی یکنشگر نوع یسازیشرط:پاسخ  

تکرار دارند    یبرا  یشتریاحتمال ب شوند،ی همراه م ت یکه با تقو  ییمعتقد بود رفتارها  نری.اف. اسکی. بردیگی م

 . ابند یی کاهش م  گردند، یرو م روبه  ی منف امد یبا پ ای شوند ی نم تیکه تقو  ییو رفتارها

. اگر  دهد ی نسبت به آن واکنش نشان م ط یو مح دهد ی را انجام م  یطور فعال رفتار فرد به   ه،ی نظر نیا در

آموز پس از پاسخ درست مورد  مثال، اگر دانش  ی . براشودی م ت یرفتار مطلوب باشد، آن رفتار تقو امد یپ

 . شودیم  شتر یب نده یاو در آ ییگواحتمال پاسخ رد، ی قرار گ قیتشو

  ت،یتقو  یهابرنامه  ،ی دارد. استفاده از پاداش، بازخورد فور ی عیکنشگر در آموزش کاربرد وس  یسازیشرط

در   ژه یوبه  ه ینظر  ن یآن است. ا  یرفتار کلاس از جمله کاربردها تیریرفتار و مد  ی دهشکل ، یاقتصاد ژتون

 است. د یمف اریمشخص و قابل مشاهده بس یآموزش رفتارها

 

 . د یده حیرا با ذکر مثال توض  ی منف  تیمثبت و تقو ت یتقو

ها عمل آن  وه یاما ش  شوند،ی احتمال وقوع رفتار م ش یهر دو باعث افزا یمنف  ت یمثبت و تقو ت یتقو:پاسخ  

 متفاوت است.

.  ابد ی ش یتا رفتار افزا شودی به فرد داده م  ند یمحرک خوشا کی مثبت، پس از انجام رفتار مطلوب،  ت یتقو در

  یکلام   نیتحس ای ی قی را کامل انجام داده است، نمره تشو فشی که تکل  یآموزمثال، معلم به دانش  یبرا

 رفتار شده است. تیمطلوب باعث تقو امد یپ ک یحالت، افزودن  ن ی. در ادهد ی م

  ی. برا ابد ی شیتا رفتار افزا شودی حذف م ند یمحرک ناخوشا ک یپس از انجام رفتار مطلوب،  ، یمنف ت یتقو در

  ی اضاف نیتمر کی انجام دهند، از انجام  قیرا دق یکلاس  تیاگر فعال  د یگویآموزان م مثال، معلم به دانش 

 .شودی م  لوبرفتار مط تیموجب تقو  ند یناخوشا ت یوضع ک یحذف  نجای. در اشوند ی معاف م

با   یمنف ت یو تقو ند یمثبت با *افزودن محرک خوشا  تیدو در آن است که تقو ن یا یتفاوت اصل نیبنابرا

 .روند ی رفتار به کار م شی افزا ی . هر دو براکند ی عمل م ند یحذف محرک ناخوشا



 دارد؟   یمنف ت یبا تقو ی چه تفاوت ه یتنب

 اند.  دو کاملاً متفاوت  ن یکه ا ی در حال پندارند،ی م  کسانیرا   یمنف ت یو تقو  ه یاز افراد تنب یاریبس:پاسخ  

عمل  ند یمحرک ناخوشا ک یحذف  ق یو از طر  رودی رفتار مطلوب به کار م   شیبا هدف افزا یمنف ت یتقو

 .   کند ی م

 .شودی استفاده م  با هدف کاهش رفتار نامطلوب  هی تنب اما

 ممکن است به دو صورت باشد:    ه یتنب

 .   ینظمی ب ل یآموز به دلدانش   خیمانند توب شود؛ی به فرد ارائه م  ند یمحرک ناخوشا کینوع اول،   ه یتنب در

 . یآموز از زمان بازمانند محروم کردن دانش  شود؛یاز فرد گرفته م  ند یمحرک خوشا ک ینوع دوم،  ه یتنب در

 تا آن رفتار  رد یگیپس از رفتار مطلوب صورت م  ند یعامل ناخوشا کیحذف  ،ی منف تیمقابل، در تقو در

 .   ابد ی شیافزا

  یمنف   تیتقو نینظر کند، ااضافه صرف  ی ریگکند و معلم از سخت  تیآموز نظم را رعامثال، اگر دانش  یبرا

 .هی است، نه تنب

  ش یرفتار را افزا یمنف   تیکه تقو یدر حال  دهد،ی رفتار را کاهش م  هی است که تنب نیا یتفاوت اساس  پس

 .دهد ی م

 

 . د یکن انیو کاربرد آن را در آموزش ب د یده  حیرفتار را توض یدهشکل

  ی جیتدر  تیتقو قیاز طر ده یچیپ ی آن رفتارها یاست که ط نر یاسک هی در نظر یرفتار روش  یدهشکل:پاسخ  

در ابتدا قادر به انجام    رندهیادگیروش، چون  نی. در ا شوند ی آموزش داده م ییموفق به رفتار نها یهاب یتقر

  جیتدرتا فرد به  کند ی م ت یبه رفتار مطلوب را تقو ترک یهر گام کوچک نزد یمرب ایمعلم    ست،یرفتار کامل ن

 برسد.  ییبه رفتار نها

جمله درست   کیابتدا ممکن است نوشتن  سد،یمنظم بنو  یباشد که کودک انشا ن یمثال، اگر هدف ا یبرا

 نگارش کامل و منسجم.    تیشود، سپس نوشتن چند جمله مرتبط، و در نها ت یتقو

آموزش کودکان با    یو حت ی عادات رفتار ،یاجتماع یهامهارت ، یلیتحص  یهاروش در آموزش مهارت نیا

 مؤثر است.  اریبس ژهیو یازهاین

  ر یبلکه او را در مس کند،ی مواجه نم یرا با شکست ناگهان  رندهیادگیاست که  نیدر ا یدهشکل تیاهم

 .دهد ی م  شیرا در او افزا ت یو احساس موفق دهد ی قرار م ی جیتدر شرفتیپ

 

 . د یده  حیو توض د یرا نام ببر تیتقو  یهابرنامه 

نشان داد   نری. اسکشودی ارائه م تیها تقو که بر اساس آن شودی گفته م ییبه الگوها ت یتقو یهابرنامه :پاسخ  

  یبه دو دسته اصل تیتقو یهارفتار اثر دارد. برنامه   یداریو پا  یر یادگیبر سرعت  ت یکه نوع برنامه تقو

 .شوند یم   میتقس وسته یو ناپ وستهیپ

شروع   یروش برا ن ی. اردیگی صورت م  تیتقو شود، ی هر بار که رفتار مطلوب انجام م وسته، یپ ت یتقو در

 . شودی خاموش م ترعیقطع شود، رفتار سر تیمؤثر است، اما اگر تقو اریبس ی ریادگی



 است:    ینوع شامل چهار برنامه اصل نی. اشوند ی م  تیها تقو از پاسخ یفقط برخ  وسته، یناپ ت یتقو در

 .   شودی داده م ت یپاسخ تقو ی نیثابت، که پس از تعداد مع نسبت

 .   شودی ارائه م تی ها تقواز پاسخ ی که پس از تعداد نامشخص ر، یمتغ نسبت

 .   شودی م  تیتقو ی نیپاسخ پس از مدت زمان مع ن یثابت، که نخست فاصله

 . گرددی م ت ینامنظم تقو یهاپاسخ پس از زمان  ن یکه نخست  ر،یمتغ  فاصله

  ی مطلوب از الگوها  یو حفظ رفتارها جاد یا یتا برا کند ی ها به معلم کمک مبرنامه  ن یآموزش، شناخت ا در

 مؤثرتر استفاده کند.

 

 . د یبندورا را شرح ده یامشاهده  ی ریادگی

و    گرانیمشاهده رفتار د  قیانسان از طر یر یادگیاز  ی ادیبندورا معتقد بود که بخش ز آلبرت:پاسخ  

. در  نامند ی م  یالگوبردار ای یامشاهده  ی ریادگیرا   ی ریادگ ینوع  نی. اردیگی آن رفتارها صورت م یامدهایپ

 . ردیگی م اد ی گرانید  مشاهده قی شود، از طر ه یتنب  ای ت یتقو ماًیکه لزوماً خود مستقفرد بدون آن  دگاه، ید نیا

ممکن   رد، یگی قرار م  قیپاسخ درست مورد تشو ل یبه دل اش ی همکلاس  ند یبیکه م   یآموز مثال، دانش  یبرا

 همان رفتار را تکرار کند.    زی کند که او ن دایپ زهیاست انگ 

  ق یاز طر ز یپرخاشگرانه و نامطلوب را ن یمثبت، بلکه رفتارها یتنها رفتارهانشان داد که کودکان نه  بندورا

 .آموزند ی مشاهده م

  ی برا ی مهم یالگو تواند ی و همسالان م   نیرفتار معلم، والد  رایدارد، ز ی ادیز ت یدر آموزش اهم ه ینظر نیا

از نظم، احترام،   یمناسب یالگو  زیفقط در گفتار، بلکه در عمل ننه  د یآموز باشد. پس معلم بادانش

 و اخلاق ارائه دهد.  یریپذ ت یمسئول

 

 اند؟از نظر بندورا کدام یامشاهده  یر یادگیچهارگانه  یندهایفرآ

و   ی نیبازآفر ،یادداری: توجه، کند ی را مطرح م ی اصل ند یچهار فرآ یامشاهده  یری ادگی ی برا بندورا:پاسخ  

 .زش یانگ 

برجسته   ایابتدا به رفتار الگو توجه کند. اگر رفتار الگو جذاب، معنادار  د یمعناست که فرد با نیبه ا توجه 

 .   شودیم  شتر یباشد، احتمال توجه ب

  ی رسازیتصو  قیکار معمولاً از طر نیآنچه را مشاهده کرده است در حافظه نگه دارد. ا د یفرد با ی عنی ی ادداری

 .   شودی انجام م ی کلام ی رمزگردان ا ی یذهن

  یو ذهن  یاز نظر جسم د یشده اشاره دارد. فرد بارفتار مشاهده ی فرد در اجرا ییبه توانا د یبازتول ا ی ینیبازآفر

 بتواند آن رفتار را انجام دهد.   

شده را انجام دهد. اگر انتظار  داشته باشد رفتار مشاهده   لیمربوط است که فرد چه اندازه تما ن یبه ا زش یانگ 

 خواهد بود. شتریب زش یشود، انگ  دهیمثبت رفتار د یامدهایپ ایپاداش وجود داشته باشد 

توجه،    ازمند یبلکه ن ست، یرفتار ن  کی دن یصرفاً د یامشاهده ی ری ادگیکه  دهد ی نشان م ند یچهار فرآ نیا

 است. زهیاجرا و انگ  ییحافظه، توانا



 دارد؟   یرفتار ه یبا نظر یچه تفاوت  ی شناخت یر یادگی ه ینظر

مانند ادراک، توجه،   ی درون ی ذهن ی ندهایبر فرآ ،یرفتار  ه یبرخلاف نظر یشناخت یر یادگی ه ینظر:پاسخ  

را صرفاً   ی ریادگ ی انیکه رفتارگرا ی . در حالکند یم   د یاطلاعات تأک یدهحافظه، تفکر، حل مسئله و سازمان

  یهادهد که در ساختی رخ م  ی زمان ی ریادگیمعتقدند  انیگراشناخت دانند،ی رفتار قابل مشاهده م  رییتغ

 شود.  جاد یا ر ییتغ اطلاعات پردازش  وهیو ش   یذهن

  یموجود  رندهیادگی ، یشناخت هی هستند؛ اما در نظر یرفتار محور اصل یامدهای و پ  ط یمح  ،یرفتار  ه ینظر در

 .   کند ی م یسازو معنا  یدهسازمان ر، یتفس افت، یکه اطلاعات را در  شودی فعال در نظر گرفته م

  ی شناخت کردیرو یبداند، ول  تیتکرار و تقو جه یممکن است حفظ کردن مطالب را نت یی مثال، رفتارگرا یبرا

 .کند ی م  د یحافظه تأک یو راهبردها  ی قبل یهابر درک معنا، ارتباط مطالب با دانسته 

اطلاعات توسط   یدهبه نحوه فهم، پردازش و سازمان  د یکه با آموزد ی به معلم م یشناخت کردیآموزش، رو در

 او.  یآموز توجه کند، نه فقط به رفتار ظاهردانش

 

 .د یده حیپردازش اطلاعات را توض مراحل

اطلاعات در نظر   یابیو باز ره یذخ  افت،ینظام در ک ی هی پردازش اطلاعات، ذهن انسان را شب ه ینظر:پاسخ  

 .کنند ی عبور م ی اطلاعات از چند مرحله اصل ه،ی نظر ن ی. در اردیگی م

  ار یمدت بس یاطلاعات را برا ی . حافظه حسشوند ی م  یحواس وارد حافظه حس ق یاطلاعات از طر نخست،

 .   روند ی م  نیها از ب. اگر فرد به اطلاعات توجه نکند، آن داردی نگه م  یکوتاه

حافظه   نی. اشوند ی فعال م ایمدت اند وارد حافظه کوتاه که مورد توجه قرار گرفته  ی مرحله بعد، اطلاعات در

و   ی دهتکرار، سازمان نجا ی. در اداردی نگه م  ی زمان کوتاه  یدارد و اطلاعات را برا ی محدود تیظرف

 دارد.     یاد یز تیاهم یبخشمعنا

  ی ادیز اریبس تی. حافظه بلندمدت ظرفشوند ی پردازش شوند، وارد حافظه بلندمدت م یخوباطلاعات به  اگر

 .   کند ی م  رهیذخ یمدت طولان ی دارد و اطلاعات را برا

تا در   شوند ی شده و دوباره وارد حافظه فعال م یابیاطلاعات از حافظه بلندمدت باز از،یهنگام ن  ت،ینها در

 حل مسئله به کار روند. ای ییگوتفکر، پاسخ

 دارند.   یر یادگیدر   یمعنادار نقش مهم ی و رمزگردان  یدهکه توجه، تکرار، سازمان  دهد ی الگو نشان م  نیا

 

 . د یکن  سهیمدت و بلندمدت را مقاکوتاه  ، یحس حافظه

  اریمدت بس ی را برا ط ی از مح ی افتیمرحله در نظام حافظه است و اطلاعات در نی نخست یحس حافظه :پاسخ   

کم است.   اریاست، اما دوام آن بس اد یآن ز تی. ظرفداردی نگه م ه،یتا چند ثان هی از ثان یمعمولاً کسر ، یکوتاه

 .روند ی م  نیاطلاعات به سرعت از ب رد،یاگر توجه صورت نگ 

و امکان پردازش   داردی نگه م ی مدت کوتاه یحافظه فعال، اطلاعات مورد توجه را برا ایمدت کوتاه   حافظه

واحد اطلاعات را   یحافظه محدود است و معمولاً فقط تعداد اندک  ن یا تی. ظرفکند ی ها را فراهم م آگاهانه آن 

 دارد.  یحافظه در فهم، استدلال و حل مسئله نقش مهم  نیزمان در آن نگه داشت. اهم  توانی م



آن    تیفرد است. ظرف یهاها و تجربه ها، مهارتاطلاعات، دانش  ی نسبتاً دائم ره یبلندمدت محل ذخ حافظه

 بمانند.    یعمر، در آن باق انیگاه تا پا ،یمدت طولان  ی برا توانند ی گسترده است و اطلاعات م اریبس

 هاست. و کارکرد آن  تیظرف  ، یسه نوع حافظه در *مدت نگهدار نیا یاصل تفاوت 

 

 شود؟ ی باعث انتقال اطلاعات به حافظه بلندمدت م ی عوامل چه

صورت فعال و معنادار  که اطلاعات به   شودی بهتر انجام م ی اطلاعات به حافظه بلندمدت زمان انتقال:پاسخ  

بدون توجه، اطلاعات اصلاً وارد   رایبه مطالب است؛ ز قیعوامل، توجه دق نی تراز مهم  ی کیپردازش شوند. 

 .شوند ی حافظه نم یمراحل بعد 

اما   کند،ی دهنده. در تکرار ساده، فرد فقط اطلاعات را بازگو م تکرار بسط   ژهیوتکرار است، به  گر،یمهم د  عامل

 .   کنند ی م دایو معنا پ شودی م یسازمثال  شوند،ی ارتباط داده م یدهنده، مطالب با دانش قبلدر تکرار بسط 

  ای ی نمودار، نقشه مفهوم ،یبند مطالب در قالب دسته   یمؤثر است. وقت اری بس ز یاطلاعات ن یدهسازمان

 .   شودی م دارتر یپا یر یادگیمرتب شوند،  ی منطق یالگوها

مرور منظم   گران، یآموزش به د  ،یر یادگیملموس، مشارکت فعال در  یهااستفاده از مثال  ، یذهن ی رسازیتصو

 .کنند ی اطلاعات در حافظه بلندمدت کمک م  تیبه تثب  زیمطالب ن ی و کاربرد عمل

 پردازش فعال، هدفمند و معنادار اطلاعات است.  جه ینت داریو پا ق یعم یر یادگی ن،یبنابرا

 

 در آن نقش دارند؟  یو چه عوامل   ستیچ یفراموش 

اند. گرفته شده   اد یکه قبلاً   شودی گفته م یاطلاعات یبازشناس  ای  یادآور یدر   یبه ناتوان یفراموش :پاسخ  

  ست؛یرفتن کامل اطلاعات ن نیاز ب یاست و همواره به معنا یر یادگی ند یدر فرآ   یعیطب ی امر یفراموش 

 ها دشوار شده است. آن  ی ابیاطلاعات در حافظه وجود دارند، اما باز یگاه

  یخوبکه به  یاز عوامل، عدم تکرار و مرور مطالب است. اطلاعات یکینقش دارند.  یدر فراموش  ی مختلف عوامل

 .  شوند ی م  فی مرور ضعنشوند، به  نیتمر

که به    شودی م ی مطالب قبل  یادآور یباعث اختلال در   د یمطالب جد  ی ری ادگی یتداخل است. گاه   گر،ید عامل

که   شوند ی م د یمطالب جد  یادآور ی ای ی ریادگیمانع  ی هم مطالب قبل ی. گاهند یگوی گستر م آن تداخل پس 

 نام دارد.    گسترشیتداخل پ

  ی و نداشتن معنا برا  یتوجهی ب ،یاضطراب، خستگ  ،یابیمناسب باز یهانبود سرنخ ،ی در رمزگردان ضعف

 مؤثرند. یدر فراموش  ز یمطالب ن

 بکاهد. ی از فراموش   ، یابیباز یاهمعنا و استفاده از سرنخ جاد یبا مرور منظم، تنوع در آموزش، ا تواند ی م  معلم

 

 .د یده حیمعنادار آزوبل را توض ی ریادگی

او،   دگاهیاست. از د رنده یادگی یقبل  یهادانسته  ،یر یادگیعامل   نیترآزوبل معتقد بود مهم  د یوید:پاسخ  

 یشناخت یهاو ساخت  میو آگاهانه با مفاه ی صورت منطقبه  د یمعنادار است که اطلاعات جد  ی زمان ی ریادگی

 کنند. دای موجود در ذهن فرد ارتباط پ



ارتباط   م یمفاه نیب فهمد،ی ها را م بلکه آن  کند،ی آموز صرفاً مطالب را حفظ نممعنادار، دانش ی ریادگی در

  ای واری طوط ی ریادگی در مقابل  ی ریادگینوع  نیبه کار ببرد. ا د یجد  یهات یدر موقع تواند ی و م کند ی برقرار م 

 قرار دارد.  یکیمکان

از آموزش   ش یکه پ یاو مقدمه  ی مطالب کل ی عنی کرد؛ ی م د یتأک  ن« یشیپ یهادهندهبر نقش »سازمان  آزوبل

 آماده شود.    د یاطلاعات جد  افتیدر  یآموز برا تا ذهن دانش شوند ی ارائه م یاصل

  یو در ارتباط با دانش قبل  ده یچیاز ساده به پ ، یبه جزئ ی درس را از کل ی آموزش، اگر معلم محتوا  در

 . شودی م شتر یمعنادار ب ی ریادگیآموز ارائه کند، احتمال  دانش

 

 دارد؟   سیدر تدر  یو چه کاربرد  ست یچ نیشیپ دهندهسازمان

گفته   ی و مقدمات  ریفراگ ، یکل  یاست که آزوبل مطرح کرد و به مطالب  ی مفهوم  نیشیپ دهندهسازمان:پاسخ  

  ی را در ساخت ذهن د یبتواند مطالب جد  رندهیادگیتا  شوند ی ارائه م ی اصل یاز آموزش محتوا شیکه پ شودی م

 .کند ی عمل م د یو مطالب جد  ی قبل یهادانسته  ان یم ی دهنده مانند پلسازمان  نیدهد. ا ی خود جا

  م یاز مفاه یطرح کل  کی  تواند ی معلم م ،ی تیترب یشناس فصل از روان  کی اتیجزئ  س یاز تدر شیمثال، پ یبرا

 ارائه کند.    نیشیدرباره ارتباط موضوع با مباحث پ  یاجمال یحیتوض  ای ی نمودار مفهوم ،یاصل

را کاهش   ی ذهن ی آشفتگ  سازد،ی را معنادارتر م ی ریادگیاست که  نیا نیشی دهنده پسازمان  ی اصل کاربرد

 و به خاطر بسپارد. یبند را بهتر طبقه  د یمطالب جد  کند ی آموز کمک مو به دانش  دهد ی م

 سودمند است.  اریبس میو حج   یانتزاع ده، یچیمطالب پ سیدر تدر  ژهیوابزار به  نیا

 

 .د یکن ف یرا تعر ییگراسازه

معلم به ذهن   ی از سو م یطور مستقاست که بر اساس آن، دانش به  ی ریادگیدر   یکرد یرو ییگراسازه:پاسخ  

  ی ریادگی دگاه، ید ن ی. در اسازدی صورت فعال دانش را مخود به  رنده یادگیبلکه   شود،ی آموز منتقل نمدانش

 است. ی شخص ری وگو و تفستجربه، تفکر، گفت  ط،یتعامل فرد با مح جه ینت

  ن،ی. بنابراکند ی را معنا م د یخود، اطلاعات جد   ی قبل یهابر دانسته  ه یبا تک رندهیادگ یمعتقدند  انیگراسازه

 را فراهم آورد.    یحل مسئله و تعامل اجتماع  ، یفرصت اکتشاف، مشارکت، پرسشگر د یآموزش مؤثر با

  یهات یو طراح موقع گر لیتسه کننده، تیدهنده صرف اطلاعات به هدانقش معلم را از انتقال  کرد یرو نیا

 .دهد ی م  ریی تغ ی ریادگی

حل مسئله،   ،یاکتشاف ی ریادگیپروژه،  ،یمانند بحث گروه ییهادر آموزش به استفاده از روش   ییگراسازه

 .شودی منجر م  ی مشارکت یهاتیبر پرسش و فعال ی آموزش مبتن

 

 .د یده  حیرا توض ی افتیدر  یر یادگیو   یاکتشاف یر یادگی تفاوت 

روابط،    یوجوطور فعال در جستآموز به است که در آن دانش ی ری ادگی ینوع  ی اکتشاف ی ریادگی:پاسخ  

نقش راهنما و   شتری روش، معلم ب ن ی. در ارسد یکشف و تجربه به دانش م  قی و اصول است و از طر  میمفاه

 دارد.    گرلیتسه



و   شوند ی معلم ارائه م   یو آماده از سو افته یصورت سازمانمطالب به  ،یافت یدر  یر یادگیمقابل، در   در

 .کند ی و درک م افت یها را درآموز آن دانش

  یر یادگیبهتر  یو ماندگار  تیخلاق ،ی استقلال فکر شتر، یب ی ذهن ی ریمعمولاً باعث درگ  ی اکتشاف ی ریادگی

 مناسب نباشد.    رانی همه فراگ ایهمه موضوعات  یبر باشد و برا اما ممکن است زمان  شود،ی م

به   ازیکه ن یادهی چیموضوعات پ ای ه یپا میآموزش مفاه ی تر است و براو منظم  ترع ی سر یافتیدر ی ریادگی

 است. د یدارند، مف  میمستق حیتوض

صورت  موارد مطالب را به   یدر برخ  یعنی کند؛ی دو روش استفاده م   نیا بیعمل، معلم موفق معمولاً از ترک در

 .دهد ی آموز قرار مدانش   اریوجو در اختموارد فرصت کشف و جست یو در برخ  دهد ی روشن ارائه م

 

 .د یکن  ف یرا تعر زش یانگ 

 زند،یانگ ی که رفتار فرد را برم شودی گفته م یطی و شرا لات یتما ازها،ین روها،ی به مجموعه ن زش یانگ :پاسخ  

را آغاز   یپرسش است که چرا فرد کار  نیپاسخ ا زش یانگ  گر،ید  انی. به ب بخشند ی و تداوم م کنند ی م تیهدا

 .کند ی و چرا در آن تلاش م دهد ی چرا آن را ادامه م کند،ی م

داشته باشد،    یر یادگی ییآموز توانااگر دانش  یحت  رایدارد، ز یمهم  ارینقش بس زش یانگ  ،یآموزش  ط یمح در

 نکند.    یر یادگی ی برا ی ممکن است تلاش  ی کاف زه یبدون انگ 

اثر   یل یتحص  تیموفق زان یم ی عملکرد و حت ت یفیک  ،ی ریادگیتوجه، پشتکار، علاقه، سرعت   زانیدر م زش یانگ 

 .گذاردی م

مانند علاقه، احساس  ی بلکه عوامل ست،یمحدود ن ی رونیفقط به پاداش ب زش یبداند که انگ  د یبا معلم

 در آن نقش دارند.   زین تی استقلال و تجربه موفق ف،یارزشمند بودن تکل  ،یستگ یشا

 

 . د یکن سهیرا مقا  یرونیو ب ی درون زش یانگ 

آن   یارزش ذات  ای یخاطر علاقه، لذت، کنجکاو را به  یت یعالوجود دارد که فرد ف  ی زمان ی درون زش یانگ :پاسخ  

و بدون اجبار آن را دنبال   بردی لذت م ی موضوع علم کی که از مطالعه  ی آموزمثال، دانش یانجام دهد. برا 

 است.    ی درون زش یانگ  ی دارا کند،ی م

  ه یاجتناب از تنب ایاجبار  ق، یخاطر پاداش، نمره، تشورا به  ی است که فرد کار یزمان یرون یب زش یمقابل، انگ  در

 .دهد ی انجام م

  تیفرد از درون به فعال  رایمعنادارتر است، ز یر یادگ یو مرتبط با  ترق یعم دارتر،یمعمولاً پا ی درون زش یانگ 

 دارد.    شیگرا

  ی در ابتدا برا تیکه فعال   یوقت ژه یواست، به  د یمف   یآموزش  یهات یاز موقع یاریدر بس  زین ی رونیب زش یانگ 

  یر یادگیبه  یشود، ممکن است علاقه واقع هیتک  ی رونیب زش ی. اما اگر فقط بر انگ ستیآموز جذاب ندانش

 .ابد یکاهش 

  یطیشرا تیاستفاده کند، اما در نها دهیصورت سنجبه  ی رونیب یهاآن است که معلم از مشوق   وهیش  نیبهتر

 آموز رشد کند. دانش  یدرون   زش یفراهم سازد که انگ 



 . د یده حیمزلو را توض  یازهایمراتب نسلسله  ه ینظر

  یازهایکه ن  ی و تا زمان اند افته یسازمان  ی مراتبصورت سلسلهانسان به  یازهایمزلو معتقد بود ن آبراهام:پاسخ  

 بالاتر دشوار است.    ی ازهایارضا نشوند، توجه به ن ی تا حد  ترنییسطح پا

به   از یمانند غذا، خواب و استراحت؛ ن کی ولوژیزیف  ی ازهایکرد: ن یبند طبقه  یرا در چند سطح اصل  ازهاین او

 . ییبه خودشکوفا ازیسطح، ن نیبه احترام و عزت نفس؛ و در بالاتر ازیبه محبت و تعلق؛ ن ازین ت؛یامن

از   ایمضطرب،   یخسته، از نظر روان ی که از نظر جسم  یآموزدارد. دانش  ی ادیز ت یاهم هی نظر ن یآموزش، ا در

 خواهد داشت.    یر ی ادگی ی برا ی کمتر  یطردشده باشد، آمادگ  ینظر اجتماع

  ، یریادگ یبه  تواند ی آموز بهتر مو احترام را فراهم کند، دانش   رش یمحبت، پذ  ،یروان  ت یکلاس امن ط یمح  اگر

 خود بپردازد.  یاستعدادها ییو شکوفا شرفتیپ

 توا. توجه کند، نه فقط به انتقال مح ز یآموزان ندانش   یو انسان  یعاطف ی ازهایبه ن د یمعلم با نیبنابرا

 

 دارد؟  ی لیتحص شرفت یبر پ ی ریو چه تأث  ستیچ ی خودکارآمد 

خود در انجام   ییاست که بندورا مطرح کرد و به باور فرد درباره توانا ی مفهوم ی خودکارآمد :پاسخ  

بلکه به   ست،ین کسانی  ی واقع  ییبا توانا یبه هدف اشاره دارد. خودکارآمد  دنیرس  ای  فیتکل  کی ز یآمتیموفق 

 .شودی خود مربوط م  ییبرداشت و باور فرد از توانا

در برابر مشکلات    شود،ی م ت یوارد فعال ی شتریدارد، معمولاً با اعتماد ب ییبالا ی که خودکارآمد   یآموز دانش

 .   داند ی کار نم انیموقت را پا یهادارد و شکست  یاضطراب کمتر  دهد،ی نشان م یشتریپشتکار ب

از ترس شکست تلاش   ، یکاف  ییبا وجود توانا یدارد، ممکن است حت نییپا یکه خودکارآمد   یمقابل، فرد  در

 شود. م یزود تسل یلیخ اینکند 

و کنترل    یکلام ق یتشو گران، ید ت یمشاهده موفق ت،یمانند تجربه موفق یاز منابع مختلف  ی خودکارآمد 

 .   ردیپذ ی م ر یتأث هاجانیه

و   شتر یتلاش ب ،یل یبه بهبود عملکرد تحص تواند ی آموزان مدانش  یخودکارآمد  شیافزا ،یآموزش  ط یمح در

 منجر شود.   یری ادگیتر به نگرش مثبت 

 

 . د یده  حیو شکست را توض  تیموفق یاسنادها

. دهند ی نسبت م  یخود را به چه علل یهاو شکست هات یکه افراد موفق پردازد یم   نیاسناد به ا ه ینظر:پاسخ  

 کنترل باشند.  رقابل یغ ایو قابل کنترل  دار،یناپا ای داریپا ، یرونیب ای  یدرون توانند ی ها معلت نیا

و قابل کنترل   داریناپا ،یاسناد درون  نیخود را به تلاش نسبت دهد، ا تیآموز موفقمثال، اگر دانش  یبرا

 و کمتر قابل کنترل است.    داریپا ، ینسبت دهد، اسناد درون یذات یاست. اگر شکست خود را به ناتوان

موفق شود، در   تواند یم  شتریکه باور دارد با تلاش ب ی آموزاثر دارد. دانش  اریبس  ندهیآ  زش یاسناد بر انگ  نوع

ثابت است، ممکن است دچار   ی از ناتوان یخواهد داشت. اما اگر تصور کند شکست او ناش  ی بالاتر زه یانگ  ندهیآ

 شود.  یزگیانگ ی و ب   یدرماندگ



دهند و شکست را   وند یرا با تلاش، راهبرد مناسب و پشتکار پ  تیآموزان کمک کند موفقبه دانش  د یبا معلم

 بدانند. ریرپذ یی از عوامل تغ ی قابل اصلاح و ناش  زین

 

 و چرا در آموزش مهم است؟ ست یچ یفرد  یهاتفاوت 

  ت، یشخص ، یری ادگیمانند هوش، استعداد، سبک  ییهای ژگیافراد در و ان یبه تفاوت م ی فرد یهاتفاوت:پاسخ 

اشاره دارد.   یو اجتماع ی عاطف یهای ژگیو و  یری ادگیسرعت   ،یفرهنگ   نهیزم ها، دانسته ش یپ ق، یعلا زه،یانگ 

 .ستند ی ن گریکد ی ه یاز همه جهات کاملاً شب ی آموزدو دانش  چیه

.  ستیاندازه مؤثر ن ک یآموزان به همه دانش  یموضوع در آموزش آن است که روش واحد برا نیا تیاهم

  ی دارید ی ریادگیدر  ی دارند، برخ  ازین شتریب  نیبه تمر یبرخ رند، یگی م ادی ترع یآموزان سردانش  یبرخ

 .   یعمل یهات یدر فعال  یترند و برخموفق 

  گرید  یآموزان عقب بمانند و برخدانش  یممکن است برخ رد، یبگ  دهیرا ناد ی فرد یهامعلم تفاوت  اگر

 احساس کسالت کنند.

  ی ریادگ ی یهابازخورد و فرصت ف،ی تکل ،یابیارزش  س، یتنوع در روش تدر یبه معنا یفرد  یهابه تفاوت  توجه 

 .کند ی کمک م سی تدر  یاثربخش شیو افزا یتوجه به عدالت آموزش  نیاست. ا

 

 .د یده حیمختلف درباره آن را توض یهادگاهیو د  د یکن  فیرا تعر هوش 

و استفاده   ط یبا مح یاستدلال، حل مسئله، سازگار ،ی ریادگیفرد در  ییبه توانا یطور کل به  هوش :پاسخ  

  ی مختلف یهادگاه یهوش همواره محل بحث بوده و د ق یدق  فیحال، تعر  نی. با اشودی مؤثر از تجربه گفته م 

 درباره آن وجود دارد. 

. از نظر او، همه  کنند ی م د یهوش تأک یعامل کل ک یبر وجود  رمن،یاسپ  دگاه یمانند د ها،ه ی نظر یبرخ

 متأثرند.    یعموم  ییتوانا  کیاز  یتا حد   یذهن  یهاتیفعال

  ه ی مثال، گاردنر نظر ی دارند. برا  د یگوناگون تأک یهاییبر وجود توانا یچندعامل یهاه ی مقابل، نظر در

- ی بدن ،ییقایموس  ، ییفضا  ،یاضیر-ی منطق ،یمانند هوش زبان  یچندگانه را مطرح کرد و انواع یهاهوش 

 را برشمرد.    گراعت یو طب یفرد درون  ، یفردان یم  ،یحرکت

 کرد.  یبررس  ی خلاق و عمل ، یلیهوش را در سه بعد تحل  ز ین اشترنبرگ

و معلم   ست یمحدود ن  یینوع توانا کی تنها به  یلیتحص   تیکه موفق شوند ی م  ادآوری هادگاه ید ن یآموزش، ا در

 آموزان را فراهم سازد.متنوع دانش   یبروز استعدادها نه یزم د یبا

 

 دارد؟  ت یو ترب  میدر تعل  ی چندگانه گاردنر چه کاربرد یهاهوش 

نوع هوش ندارند، بلکه از   کی ها فقط باور است که انسان ن یچندگانه گاردنر بر ا یهاهوش  ه ینظر:پاسخ  

  را یدارد، ز ی کاربرد مهم  تیو ترب  می در تعل دگاهی د نینسبتاً مستقل برخوردارند. ا یهایی از توانا یامجموعه 

 توانمند باشند. ی متفاوت یهاوه یآموزان ممکن است در ش دانش  دهد ی نشان م



انواع   ی برا د یمتمرکز شود، بلکه با یاضیر-ی و منطق  یزبان یی فقط بر توانا د یآموزش نبا  ه،ی نظر نیاساس ا بر

  اد یبهتر  یعمل یهات یفعال ق یآموزان از طردانش   یمثال، برخ ی فرصت فراهم کند. برا زیهوش ن  گرید

 و فضا.     ریتصو ق یاز طر ی و برخ یتعامل اجتماع  قیاز طر یبرخ  ،یقیموس  ق یاز طر یبرخ رند،یگی م

به   ،یابیارزش  یهاوه ی و ش  ی کلاس  یهات یفعال س،ی تدر یهابه روش  یبخشبا تنوع  تواند ی معلم م  جه، ی نت در

 بدهد. تیفرصت موفق  ی شتریآموزان بدانش

  یهایی نگرش مثبت نسبت به توانا تیو تقو یزنکاهش برچسب  ، یفرد  یهابه احترام به تفاوت  ه ینظر نیا

 .کند یآموزان کمک م گوناگون دانش 

 

 ست؟ یچ یر یادگی یهاسبک

اطلاعات   ی ریادگی پردازش و  افت، یغالب افراد در در یهاوه یش  ا ی حاتیبه ترج یر یادگی یهاسبک:پاسخ  

انجام دادن و   قیاز طر  یو برخ دن یشن قیاز طر ی برخ دن، ید ق یاز طر شتری افراد ب ی. برخشودی گفته م 

 .   رند یگی م  ادیبهتر  یتجربه عمل

  ی نسب حیدهنده ترجبلکه نشان  ست،ین  گرید یهادر استفاده از روش  ی ناتوان یبه معنا  ی ریادگیسبک  البته

 فرد است. 

مثلاً   رد؛ یبه کار گ یترمتنوع  یهابه معلم کمک کند روش  تواند ی م ی ریادگی یهااز سبک  یآموزش، آگاه در

 استفاده کند.    ی بیطور ترکبحث و نوشتن به  ،یعمل ت ینمودار، مثال، فعال ،یشفاه حیاز توض

 داشته باشند. ی ترقیعم ی ری ادگیبا درس ارتباط برقرار کنند و  ی شتریآموزان بدانش  شودی تنوع باعث م  نیا

ها را  صورت خشک و مطلق در نظر گرفت، بلکه بهتر است آن را به  ی ریادگی  یهاسبک  د یحال، نبا نیا با

 در آموزش به کار برد. یبخشتنوع  ی برا ییعنوان راهنمابه 

 

 .د یینما ان یپرورش آن را ب یهاو راه  د یکن ف یرا تعر تیخلاق

. فرد خلاق  شودیآثار تازه، ارزشمند و مناسب گفته م  ایها حلراه  ها،دهیا د یتول  ییبه توانا تیخلاق:پاسخ  

  یابتکار یهابرقرار سازد و پاسخ د یجد  یهاامور مختلف ارتباط  نیمعمول فکر کند، ب یهافراتر از راه  تواند ی م

 ارائه دهد. 

و   یریپذ انعطاف  ان،ی ب ی آزاد  ش،یآزما ،یاست که در آن پرسشگر ییفضا ازمند ی در آموزش ن ت یخلاق پرورش 

 متفاوت وجود داشته باشد.    یهاده یاحترام به ا

 یهاحلبه ارائه راه  ق یباز، تشو یهامانند طرح پرسش  ییهااز روش  تواند یمعلم م  ت، یخلاق ت یتقو یبرا

 و حل مسئله استفاده کند.     یهنر  یهات یفعال ،یپژوهش  یهاپروژه  ، یروش بارش فکر ، یمتعدد، بحث گروه

 شود.  زیآموزان پرهاز حد دانش  شینو و محدود کردن ب  یهادهیاز سرزنش زودهنگام ا د یبا نیهمچن

 دارد.   تیروزمره اهم ی و زندگ ی آموزش  ، یعلم یهابلکه در همه حوزه  ست،یفقط مخصوص هنر ن  تیخلاق

 

 

 



 .د یده  حیو مراحل آن را توض  د یکن ف یمسئله را تعر حل

مطلوب،   تیموجود به وضع ت یاز وضع دنیرس  یاست که در آن فرد برا  یذهن  یند یمسئله فرآ حل:پاسخ  

  رایاهداف آموزش است، ز نیتراز مهم  یکی  یی توانا نی. اکند ی م  دایمانع پ ا یمشکل  ک ی یبرا  یحلراه

 دارد.  تیاهم ز ین د یجد  یهاتیبلکه کاربرد دانش در موقع  ست،یفقط حفظ اطلاعات ن ی ریادگی

 موارد است:    نیحل مسئله معمولاً شامل ا مراحل

 و هدف کدام است.    ستیبداند مشکل چ د یمسئله. فرد با قیدق  ف یو تعر ییشناسا نخست،

 مسئله.    ط یشرا یاطلاعات و بررس  ی آورجمع  دوم، 

 ممکن.    یهاحلراه  د یتول سوم،

 .   نهیگز نیترها و انتخاب مناسبحلراه  یابیارز چهارم،

 . جهینت یحل و بررس راه  ی اجرا پنجم،

دار کند تا  مسئله  یهات یموقع ر یآموزان را درگها، دانشهمه پاسخ م یارائه مستق  یجابه  د یآموزش، معلم با در

 . اموزند یرا ب  ی ریگم یو تصم لی تحل دن،یشیها مهارت اند آن

 

 دارد؟   تیو ترب  می در تعل یگاهیو چه جا  ستیچ یانتقاد  تفکر

ها درباره اطلاعات، ادعاها، شواهد و استدلال ی و قضاوت منطق ی ابیارز ل،یتحل  ییبه توانا یانتقاد  تفکر:پاسخ 

  کند،ی بلکه پرسش م رد،یپذ ی نم ی را بدون بررس  ی دارد، هر مطلب  یکه تفکر انتقاد   ی. فردشودی گفته م 

 .رسد ی م ی منطق ج یو به نتا سنجد ی را م لیدلا

بلکه   ست،یهدف آموزش صرفاً انتقال محفوظات ن را یدارد، ز  یاد یز تیاهم یتفکر انتقاد  ت، یو ترب  میتعل در

 کنند.    ل یو مسائل را تحل رند یبگ  م یتصم شند،یند یکه بتوانند مستقل ب ابند یپرورش  ی آموزاندانش د یبا

 هادگاه ید  سهیمتن، مقا ل یتحل ، یباز، بحث، مناظره علم یهااز پرسش  د یمعلم با ،ی پرورش تفکر انتقاد یبرا

 شواهد استفاده کند. ی و بررس 

تر عمل کند و در  خود آگاهانه یو شغل یاجتماع ،ی علم ی در زندگ کند ی کمک م رنده یادگینوع تفکر به  نیا

 داشته باشد.  دهیسنج  یموضع ،یسطح ایبرابر اطلاعات نادرست 

 

 .د ی کن ف یکلاس را تعر تیریمد 

  ی طیمح تیحفظ و هدا جاد، یا ی که معلم برا  شودی گفته م ی کلاس به مجموعه اقدامات تیریمد :پاسخ  

محدود   ینظمی کلاس فقط به کنترل ب تیری. مد دهد ی انجام م ی ریادگی یو مناسب برا  ایمنظم، آرام، پو

  زی ن آموزانش دان ی و رفتارها  نیقوان ،یروابط انسان ها،ت یفضا، زمان، فعال یده بلکه شامل سازمان ست،ین

 .شودی م

مانع و   نیبا کمتر ی ری ادگیاست که در آن آموزش و  یطیکلاس، فراهم کردن شرا ت یریمد  یاصل هدف

 .   ردی صورت گ ی اثربخش نیشتریب

 ها،ت یروابط مثبت، روشن بودن انتظارات، تنوع در فعال جادی از مشکلات، ا یریشگ یموفق کلاس به پ تیریمد 

 و حفظ احترام متقابل وابسته است.استفاده از بازخورد مناسب  



مشارکت و احساس   زش، یبلکه انگ  کند،ی م جادیتنها نظم ا نه  کند،ی م تیریمد   یخوبکه کلاس را به  یمعلم

 .دهد ی م شیافزا  ز یآموزان را ندانش  تیامن

 

 ست؟ یچ یتیترب یشناس کلاس درس مطلوب از نظر روان  ک ی یهای ژگیو

احترام، تعلق و فرصت رشد   ت،یآموزان احساس امناست که در آن دانش  یدرس مطلوب کلاس  کلاس :پاسخ  

  ی طیمح یو شناخت یاجتماع ، یاز لحاظ عاطف د ی با ی کلاس  ن یچن ،ی تیترب یشناس داشته باشند. از نظر روان 

 فراهم کند. ی ریادگی یمناسب برا

آموزان،  معلم و دانش   نیبه وجود نظم همراه با انعطاف، روابط مثبت ب توانی کلاس م نیا یهای ژگیو از

متنوع   یهااستفاده از روش  ، یوضوح اهداف آموزش   ،یفرد  یهافرصت مشارکت فعال، احترام به تفاوت 

 منصفانه اشاره کرد.    یابیو ارزش  سیتدر

نظر و پرسش   انیآموزان از ب و دانش  شودی م یتلق  یر یادگیاز  ی عیطب یکلاس، اشتباه کردن بخش  نیا در

 .   ترسند ی کردن نم

 کنند. تیرا تقو  یو هم تعامل گروه   یفرد   یریادگ یکه هم   شوند ی م یطراح  یاگونه به  هات یفعال نیهمچن

 همراه باشد. یذهن  ت یو فعال ت یدر آن با علاقه، امن ی ریادگیاست که  یطیمجموع، کلاس مطلوب مح در

 

 ست؟ یچ یلیتحص زه یانگ  جادی معلم در ا نقش

نوع   س،یتدر  وهیش  قیدارد. او از طر یاساس  اری بس ینقش ی لیتحص  زهیانگ  تی و تقو جاد یدر ا  معلم:پاسخ  

علاقه و تلاش   تواند ی کلاس م  ی عاطف یبازخورد و فضا ، یابیشده، ارزش ارائه  یآموزان، محتوا ارتباط با دانش

 کاهش دهد.   ای شیآموزان را افزادانش

توجه به   ت،یاحساس موفق  جادیا ، یواقع یبا روشن کردن هدف درس، مرتبط ساختن مطالب با زندگ معلم

 کند.     تیها را تقوآن   زهیانگ  تواند ی آموزان مدانش ت یمناسب و احترام به شخص ق یتشو ، یفرد  یهاتفاوت 

آموزان احساس  فراهم شود، دانش تیاگر فرصت مشارکت، انتخاب، اظهار نظر و تجربه موفق  نیهمچن

 خواهند داشت.    یشتر یو علاقه ب یستگ یشا

 کند.  فیرا تضع زش یانگ  تواند ی بر نمره م  ی افراط د یو تأک د ینامناسب، تهد  سه یمقا  ر،یمقابل، تحق در

 است. یر یادگی ند یدر فرا زاننده یعوامل برانگ  نیتراز مهم  ی کیدهنده دانش، بلکه فقط انتقال معلم نه  نیبنابرا

 

 .د یکن  فیرا تعر ی آموزش  یابیارزش 

  ی ری ادگیاطلاعات درباره  ریو تفس ل یتحل ، یآورجمع  یمنظم برا  یند یفرآ  ی آموزش  یابیارزش :پاسخ  

 مناسب انجام شود.    ی ریگمیآموزش است تا بر اساس آن تصم  تیفی آموزان و کدانش

نقاط   صی تشخ ،یتحقق اهداف آموزش  زان یبلکه هدف آن شناخت م ست، یدادن نمره ن ی فقط برا یابیارزش 

 است. ی ریادگی-یاددهی  ند یقوت و ضعف و بهبود فرا

مشکل   ییهانه یاند، در چه زمرا آموخته  ییزهایآموزان چه چکه دانش  ابد ییمعلم درم  ، یابیارزش  قیطر از

 لازم است.    سیدر روش تدر  یرات ییدارند و چه تغ



آموزش   کند ی و هم به معلم کمک م  دهد ی بازخورد م رنده یادگیانجام شود، هم به  یدرستاگر به  یابیارزش 

 خود را اصلاح کند. 

نه صرفاً   رد، یقرار گ یر یادگیدر خدمت  د یمؤثر است و با سیتدر ریناپذ ییبخش جدا یابیارزش  نیبنابرا

 . ییقضاوت نها

 

 . د یده  حیرا توض یو تراکم  ینی تکو یابیارزش  تفاوت 

است.   سیو تدر  یریادگ یو هدف آن بهبود   شودیآموزش انجام م  ند یدر طول فرآ ی نیتکو یابیارزش :پاسخ  

  یهاو اصلاح شوند. پرسش ییتا مشکلات شناسا دهد ی آموز بازخورد مبه معلم و دانش یابینوع ارزش  نیا

 ف، ی آزمونک، تکل  ،یکلاس 

 هستند.  ین یتکو یابیاز ارزش  ییهانمونه  ی آموزش  ی وگوعملکرد و گفت  مشاهده

و هدف آن قضاوت    شودی ترم انجام م  ایفصل  ،یدوره آموزش   کی  انیمعمولاً در پا یتراکم یابیمقابل، ارزش  در

 است.    ی تراکم یابی از ارزش  یانمونه  ترمانیرتبه است. امتحان پا اینمره  نییتحقق اهداف و تع زان یدرباره م

 هاست.   دو در *زمان، هدف و کارکرد آن   نیا یاصل تفاوت 

 . رودی به کار م ییقضاوت نها ی برا شتر یب یتراکم  یابیاصلاح و بهبود است، اما ارزش  ی برا ی نیتکو یابیارزش 

  ی ریادگی تیف یک تواند ی م  ین یتکو یابیبر ارزش  د یاما تأک اند،ی ضرور  یابیآموزش اثربخش، هر دو نوع ارزش  در

 دهد.   شیافزا اریرا بس

 

 . د یکن سه یرا مقا یح ی و آزمون تشر  ینیع آزمون 

ها کمتر  آن  حیمشخص است و تصح  شیها از پاست که پاسخ آن  ییهاشامل سؤال ینیع آزمون :پاسخ  

 .   ینادرست و جورکردن -درست  ،یانه یچهارگز یهامصحح است، مانند سؤال   یوابسته به نظر شخص

خود   یذهن  یدهو سازمان   حیپاسخ را با توض د یآموز بااست که دانش  ییهاشامل سؤال  ی حیتشر آزمون 

 .سد یبنو

  یگذارنمره  یو کاهش خطا  تینیع ح، یاز محتوا، سرعت تصح ی شتریدر پوشش دادن حجم ب   ینیع آزمون 

 .   سنجد ی و گاه درک را م ی ادآوری ،یبازشناس   ییتوانا  شتریدارد. اما ب تیمز

تر است،  مناسب  یشخص انیمطالب و ب ی دهاستدلال، سازمان ب، یترک ل، یسنجش تحل ی برا ی حیتشر آزمون 

 است.  شتریمصحح در آن ب  قهیسل ر یبرتر و احتمال تأثآن زمان  ح یاما تصح

 هر دو نوع آزمون استفاده شود.  ب یاز ترک ،ی مطلوب، بهتر است با توجه به اهداف آموزش   یابیارزش  در

 

 . د یکن فی آزمون را تعر ییایو پا  ییروا

  یسنجش آن طراح  یکه برا سنجد ی را م  ی زیمعناست که آزمون تا چه اندازه همان چ ن یبه ا ییروا:پاسخ  

 است.    یی روا یکند، دارا ی ریگمهارت مورد نظر را اندازه  ا یدانش   ،ییشده است. اگر آزمون واقعاً بتواند توانا

را بسنجد، نه فقط حفظ   لیواقعاً تحل  د یدانشجو باشد، آزمون با ل یتحل  ییمثال، اگر هدف سنجش توانا یبرا

 مطالب را. 



و قابل   کسانینسبتاً  جیمشابه، نتا ط یآزمون در شرا ک یآزمون اشاره دارد. اگر  جیبه ثبات و دقت نتا ییایپا

 .   شودی محسوب م ایاعتماد به دست دهد، پا

 مربوط است. دن«یبه »با ثبات سنج ییایو پا  دن«یبه »درست سنج یی ساده، روا ان یب به

را بسنجد،   یگرید   زیباشد اما چ ایکه پا  ی. آزمونییایداشته باشد و هم پا ییهم روا د یآزمون خوب با کی

 قابل اعتماد نخواهد بود.  زیبالا اما بدون ثبات ن یی طور که آزمون با رواهمان ست؛ ین د یمف

 

 دارد؟  ی ل یبر عملکرد تحص یر یو چه تأث ست یامتحان چ اضطراب

  ژهیوبه  ،یابیارزش  یهات یاست که در موقع یجانیه  ی ختگ یتنش و برانگ   ،ینگران ی امتحان نوع اضطراب:پاسخ  

و تمرکز   یموجب آمادگ  تواند ی اضطراب اگر در حد متعادل باشد، م  نی. اشودیم   جادیهنگام آزمون، در فرد ا

 .کند ی باشد، عملکرد فرد را مختل م  د یشود، اما اگر شد  شتریب

تپش قلب،    ،یذهن  یموقت مطالب، آشفتگ  یامتحان ممکن است باعث کاهش تمرکز، فراموش  د یشد  اضطراب

 شود.    ی لیو افت عملکرد تحص ی احساس ناتوان ،یخوابیب

خود را نشان   یواقع  ییتوانا تواند ی اضطراب بالا نم لیمناسب، به دل ی علم یآموز با وجود آمادگدانش  یگاه

 دهد.

نامناسب مطالعه   یهاوه یگذشته، ش  یمنف  یهاتجربه  ، یمانند ترس از شکست، توقعات افراط  یمتعدد  عوامل

 اضطراب نقش دارند.    ن یا جادیو فشار خانواده در ا

 یهاآموزش مهارت  ،یروان  د یمنصفانه، کاهش تهد  ی ابیآموزان، ارزش مناسب دانش یسازبا آماده  تواند ی م  معلم

 اعتماد به نفس، از شدت اضطراب امتحان بکاهد. تیمطالعه و تقو

 

 .د یسیآن را بنو ی ایو مزا د یکن  ف یرا تعر ی مشارکت ی ریادگی

کوچک و هدفمند با   یهاآموزان در گروه است که در آن دانش ی آموزش  یروش  ی مشارکت ی ریادگی:پاسخ  

  یر یادگیگروه علاوه بر   یروش، اعضا  نیبرسند. در ا ی تا به اهداف مشترک آموزش  کنند ی کار م گریکد ی

 هستند. ز ین گرانید  یری ادگیمسئول کمک به  ،ی فرد

  شیافزا ،یاجتماع یهامهارت  تیمشارکت فعال، تقو ش یبه افزا توانی م  یمشارکت  یر یادگی  یایمزا از

 اشاره کرد.    ترقیعم ی ریادگ یبهبود نگرش به مدرسه و  ،یهمکار ه ی رشد روح ،یریپذ ت یمسئول

دادن، گوش دادن، پرسش کردن و تبادل    حیتوض ق یاز طر کند ی آموزان کمک مبه دانش  نیروش همچن  نیا

 را بهتر درک کنند.    م ینظر، مفاه

احساس تعلق و احترام متقابل   شیباعث کاهش رقابت ناسالم و افزا ی مشارکت ی ریادگیاز موارد،  ی اریبس در

 .شودی در کلاس م 

مناسب   یهات یفعال ی ها، نظارت معلم و طراحنقش نییتع ق،یدق ی زیربرنامه  ازمند یموفق آن ن یاجرا  البته

 است. 

 

 



 . د یده ح یو عوامل مؤثر بر آن را توض  د یکن  فی را تعر  یلیتحص  افت

او   یواقع یی توانا ایآموز نسبت به سطح مورد انتظار دانش   یبه کاهش عملکرد آموزش  یلی تحص افت:پاسخ  

ترک   ایبه درس   یعلاقگ ی کاهش نمرات، ب   ه،یتکرار پا  ،یافت ممکن است به صورت مردود  نی. اشودی گفته م 

 ظاهر شود.  ل یتحص

 مانند  شوند،ی آموز مربوط معوامل به خود دانش ی. برخاند ده یتنمتعدد و درهم  یل یافت تحص عوامل

مشکلات    ایمطالعه، نبود اعتماد به نفس  یهااضطراب، ضعف در مهارت ،یمشکلات عاطف  زه، یانگ  ضعف

 .   یریادگی

  ای نیوالد   یتوجهی ب ،یخانوادگ  یهاتعارض  ، یاقتصاد ا ی یاند، مانند فقر فرهنگ عوامل به خانواده مربوط یبرخ

 انتظارات نامناسب.   

به   یتوجهی نادرست، ب یابینامناسب، ارزش  سی دارند، از جمله روش تدر ینقش مهم ز ین یامدرسه  عوامل

 .   یآموزش   تینامطلوب و نبود حما یکلاس  ط یمح ، یفرد  یهاتفاوت 

 اثر بگذارند. یلیبر افت تحص توانند ی م  زین یو فرهنگ   یعوامل اجتماع نیهمچن

توجه   یو آموزش  یخانوادگ  ،یزمان به عوامل فرد جامع داشت و هم  ینگاه د ی با ی لیکاهش افت تحص یبرا

 کرد. 

 

 ارند؟د ییهای ژگیچه و ی ریادگی مشکلات  یدارا  آموزان دانش

  ای  یاز هوش عاد ی هستند که با وجود برخوردار  یکودکان  ،یر یادگیمشکلات  ی دارا آموزان دانش:پاسخ  

کردن،    یمانند خواندن، نوشتن، هج ی لیتحص یهانه یزم ی مناسب، در برخ یو فرصت آموزش   یبه عاد  کینزد

 رو هستند.   قابل توجه روبه  یبا دشوار اتیاضیر ایدرک مطلب 

مربوط   یشناخت یندهایفرا یبلکه به اختلال در برخ  ست،ین یهوش کم  ای  یاز تنبل  یمشکلات ناش  نیا

 .شودی م

مکرر در خواندن   یهااشتباه  ه،یپا یهامهارت  یریادگ یدر  ی شامل کند  تواند ی آموزان مدانش   نیا یهای ژگیو

و    یل یو عملکرد تحص ییتوانا ن یب یمطالب، ضعف توجه و حافظه، ناهمخوان  یدهنوشتن، مشکل در سازمان  ای

 گاه کاهش اعتماد به نفس باشد.  

 ناسازگارانه شوند. یرفتارها ای یر یگمکرر دچار اضطراب، گوشه  یهاها ممکن است از شکستاز آن  یبرخ

  یمتناسب، برا  سیتدر  یهاو روش  یعاطف تیحما ، یمشکلات و ارائه آموزش جبران  نیزودهنگام ا شناخت

 مهم است. اریبس یبعد   ی منف یامدهایاز پ یریشگ یپ

 

 ست؟یچ یتیترب یشناس روان  دگاهیمعلم مؤثر از د یهای ژگیو

لازم   یاو حرفه  یارتباط ، یتیشخص یهای ژگیاز و  ،ی است که علاوه بر دانش تخصص ی مؤثر کس معلم:پاسخ  

آموزان را  دانش  د یبا ی معلم نیچن  ،یت یترب یشناسروان  دگاه یبرخوردار باشد. از د ی ریادگی تیهدا یبرا

 کند. جادیا یر یادگی  یمثبت برا ی طی و مح رد یها را در نظر بگ آن  یفرد  یهابشناسد، تفاوت 



  یهامناسب، استفاده از روش   یزیرروشن، برنامه  ان یب یی توانا ، یبه تسلط علم توانی مهم او م  یهای ژگیو از

کلاس و   تیریمهارت در مد  ، یهمدل ،یریپذ عدالت در برخورد، صبر، انعطاف  زه، یانگ  جاد یا س، یمتنوع تدر

 ارائه بازخورد سازنده اشاره کرد.    ییتوانا

  ا یپو یند یرا فرا ی ریادگیآموزان باشد و دانش  یبرا  یمناسب  یو رفتار  یاخلاق  یالگو  د یبا نیمؤثر همچن معلم

 بداند. یو مشارکت 

و   ران یبلکه به نحوه تعامل او با فراگ ست،ی دانستن او وابسته ن  زانیمعلم فقط به م  یواقع، اثربخش  در

 دارد.  یرشددهنده بستگ  ی طیکلاس به مح  لیدر تبد  اش ییتوانا

 

 .د یده حیآموز را توضآموزش و پرورش و سلامت روان دانش  نیب  رابطه

سو، سلامت   کیدارند. از  گریکد یبا  ک ینزد اریو بس  هی دوسو  یاو پرورش و سلامت روان رابطه   آموزش :پاسخ  

تر را  موفق  یلیتر و عملکرد تحصمطلوب  یروابط اجتماع شتر، یبهتر، تمرکز ب  ی ریادگی نهیروان مناسب زم

باشد، معمولاً   برخوردار تیاعتماد به نفس و احساس امن ، یکه از آرامش روان  یآموز. دانش کند ی فراهم م 

 دارد.  یر یادگ ی ی برا ی شتریب ی آمادگ

که    یابگذارد. مدرسه  یمنف  ا یآموز اثر مثبت بر سلامت روان دانش  تواند ی م ز ین یآموزش   ط یمح  گر،ید  یسو از

آموز  دانش یو اجتماع ی وجود دارد، به رشد عاطف  یروان تیعدالت، مشارکت و امن ت،یدر آن احترام، حما

 .   کند ی کمک م

موجب   تواند ی همراه باشد، م یتوجهی ب ای ضینامناسب، تبع  هی تنب ، یفشار افراط ر، یکه با تحق ی طیمح اما

 شود.  یاضطراب، کاهش عزت نفس و ناسازگار

  زی آموزان ندانش  تی به سلامت روان و شخص ،یعلاوه بر رشد علم  د یآموزش و پرورش مطلوب با ن،یبنابرا

 داشته باشد. یتوجه جد 

 

 است؟ ی معلم ضرور یشناخت مراحل رشد برا  چرا

  ،یجسمان یهایژگ ی و ی هر مرحله از رشد دارا  را یاست، ز ی معلم ضرور یمراحل رشد برا شناخت:پاسخ  

 هماهنگ باشد.   های ژگ یو  نیبا ا د یاست و آموزش مؤثر با یخاص ی و اخلاق  یاجتماع ،یعاطف ،یشناخت

  ایفراتر از توان او ارائه کند   یاز رشد قرار دارد، ممکن است مطالب ی آموز در چه سطحمعلم نداند دانش  اگر

 نگذارد.  ارش یدر اخت  یبرعکس، فرصت رشد کاف

تر است، در  او مناسب یبرا  ین یع یر یادگیقرار دارد که  یامعمولاً در مرحله  یمثال، کودک دبستان یبرا

 .   کند یم  دایپ یتفکر انتزاع یبرا  یشتریب ییکه نوجوان توانا یحال

آموزان را بهتر درک کند،  رفتار دانش کند ی به معلم کمک م یو اجتماع یشناخت رشد عاطف نیهمچن

 متناسب انتخاب کند.   یتی ترب یهاداشته باشد و روش  نانهیبواقع  یانتظارها

و   ازهایو تعامل خود را با ن  یابیارزش  ف،یآموزش، تکل دهد ی از رشد به معلم امکان م ی آگاه جه، ی نت در

 آموز هماهنگ سازد.دانش   یواقع یهاییتوانا

 



 .د یکن  لیرا تحل  زش یو انگ  ی ریادگی نیب  رابطه

  تیفرد به فعال شودی سبب م  زش یدارند. انگ   کنندهت یمتقابل و تقو یارابطه  زش یو انگ  ی ریادگی:پاسخ  

مقاومت کند. بدون   های کند، در آن تلاش نشان دهد، استمرار داشته باشد و در برابر دشوار  وجهت ی ریادگی

مطلوب شکل   ی ریادگیوجود داشته باشد،  ی کاف ی ذهن یی مناسب و توانا یآموزش  ط یاگر شرا یحت زش،یانگ 

 . ردیگینم

آموز احساس کند  دانش ی . وقتشودی م زش یانگ  شی خود باعث افزا زیموفق ن  یر یادگیتجربه   گر،ید  یسو از

  دایپ یشتر یمعنا دارد، علاقه و تلاش ب شیبرا یآموزش   تیو فعال شودی م  دهیاو د شرفت یپ رد، یبگ  ادی تواند ی م

 .   کند ی م

مکرر و نداشتن  یها. برعکس، شکست کنند ی م تی را تقو گریکد یبالا  زهیو انگ  ی ر یادگیدر   تیموفق ن،یبنابرا

 کنند. جادیا یمنف  ی اچرخه  توانند ی م ز ین زهیانگ 

آموزان از  دانش  زهیفراهم شود و هم انگ  یر یادگی ط یکند که هم شرا سیتدر  یاگونه به  د یعمل، معلم با در

 گردد.  تی تقو یستگ یمشارکت و احساس شا ت، یعلاقه، موفق قیطر

 

 ست؟ی چ یر یادگیبازخورد در  نقش

تا بداند عملکردش    شودی به او داده م رنده یادگیکه پس از عملکرد  شودی گفته م   ی به اطلاعات بازخورد:پاسخ  

  یر یادگی ند یدر فرآ یاز عناصر اساس  یک یاصلاح بوده است. بازخورد  ازمند ی ن ا یتا چه اندازه درست، مؤثر 

 را اصلاح کند. شرفتیپ ر ینقاط قوت و ضعف خود را بشناسد و مس کند ی آموز کمک مبه دانش  رایاست، ز

موقع، روشن، مشخص، محترمانه و سازنده باشد. اگر بازخورد فقط به اعلام نمره محدود  به  د یمؤثر با بازخورد

  ی درست بوده، چه بخش  یباشد که چه بخش حی. اما اگر همراه با توضابد یی آن کاهش م ی شود، ارزش آموزش 

 شود.   ی م ت یتقو یر یادگ یبهتر عمل کرد،  توان یبه اصلاح دارد و چگونه م  ازین

که  دهد، به شرط آن  شیو اعتماد به نفس را افزا یستگ یاحساس شا زش،یانگ  تواند ی م ن یبازخورد همچن

 مبهم نباشد. ای ز یرآمیتحق

  یری ادگیدر بهبود  یو عملکرد مطلوب است و نقش مهم  یعملکرد فعل  انیم ی بازخورد مناسب پل ن،یبنابرا

 دارد. 

 

 دانست؟  تیو ترب  می تعل یاساس یهاه یاز پا یکی توان یرا م  ی تیترب یشناس روان  چرا

پاسخ  ی نیادیبن یهابه پرسش  رای است، ز تیو ترب   م یتعل یاساس  یهاه یاز پا یکی  یتیترب یشناس روان :پاسخ  

  یرشد انسان چه مراحل دهد؟ی چگونه رخ م ی ریادگیرو است: ها روبه با آن   یکه هر نظام آموزش  دهد ی م

  توان ی م گونهکرد؟ چ س یتدر د یچگونه با شوند؟ی م  یل یافت تحص ای زش ی موجب انگ   یدارد؟ چه عوامل

 برخورد کرد؟  یفرد  یهابا تفاوت  د یو چگونه با د؟ یرا سنج ی ریادگی

  ریو مد  ی درس  زیرو به معلم، برنامه  کند ی برقرار م وند یپ یت یو عمل ترب یشناس دانش روان  ان یعلم م نیا

 .   دهد ی م ی ریگم یتصم ی برا  یعلم ی ابزارها یآموزش 



شناخت   هیخارج شود و بر پا ی و صرفاً تجرب یاقه یآموزش از حالت سل شودی سبب م یتیترب یشناس روان 

 استوار گردد.  ی ریادگی   ند یو فرآ  رندهیادگیاز  یعلم

جانبه  و رشد همه س یتدر یاثربخش  شیآموزش، افزا تیفی بهبود ک  یهرگونه تلاش برا ل، یدل  نیهم به

 است.  یتیترب یشناس روان  یهاافته یاز اصول و  یر یگبهره  ازمند یآموزان، ندانش

 

 

 


